
 

 

Guida per certificare i contatti in Area Riservata 

 

Per garantire la sicurezza e la corretta ricezione delle comunicazioni, è importante certificare  

i propri recapiti nell’Area Riservata.  

 

Accedi all'Area Riservata con CIE/SPID  

 

 

Consulta la sezione 'CONTATTI' accessibile dal menu 'ANAGRAFICA' 

 



 

Modifica i contatti (se necessario)  

Per inserire o aggiornare e-mail e numero di cellulare:  

• cliccare sul pulsante “MODIFICA” in corrispondenza del recapito da aggiornare  
• inserire il nuovo dato  
• salvare le modifiche  

 

Certifica i contatti  

Dopo aver confermato, inserito o modificato il recapito:  

• cliccare sul pulsante “CERTIFICA”  
• inserire il codice OTP ricevuto:   

o via SMS sul numero di cellulare indicato  
o via e-mail sulla casella di posta indicata  

 

 

 

Il codice OTP viene inviato automaticamente dal sistema sul recapito appena inserito  

 

 

 

 



Come verificare l’avvenuta certificazione  

Un contatto è correttamente certificato quando:  

• accanto al recapito compare l’icona del pollice verde  

In assenza di certificazione:  

• il sistema mostra l’icona del pollice rosso  

 

 

Suggerimento: certificare entrambi i recapiti (e-mail e telefono) migliora la sicurezza 
dell’accesso e assicura la ricezione di tutte le comunicazioni del Fondo.  


